PERFIL POR COMPETENCIAS DE LA LICENCIADA (O) EN
ENFERMERIA

La Enfermera (0) como profesional de las Ciencias de la salud, participa en la prestacion
de los servicios de salud integral, en forma cientifica, tecnolégica y sistematica en los
procesos de promocion, prevencion, recuperacion y rehabilitacion de la salud, mediante el
cuidado de la persona, la familia y la comunidad, considerando el contexto social, cultural,
econémico, ambiental y politico en el que se desenvuelve, con el propdsito de contribuir a
elevar la calidad de vida vy lograr el bienestar de la poblacién. (Art. 2°, Ley del Trabajo de
la Enfermera)

COMPETENCIAS SOCIALES Y BASICAS:
1. Demuestra en su actuar personal y profesional principios y valores éticos universales y
respeto a las normas legales vigentes.

2. Respeta los derechos humanos del usuario, familiares, entorno profesional vy
miembros de la comunidad, considerando la diversidad cultural.

3. Establece comunicacién asertiva con el usuario, familia, colectivos y miembros de la
comunidad profesional.

4. Mantiene actitud proactiva en el desempefo de sus responsabilidades profesionales y
se actualiza permanentemente sobre los avances cientificos y tecnolégicos de su
profesion.

5. Ejerce liderazgo participativo, se integra y participa efectivamente en los equipos de
trabajo

Demuestra capacidad resolutiva frente a contingencias administrativas.

~

. Utiliza programas informaticos a nivel de usuario como herramientas de comunicacion
e informacion

8. Demuestra compromiso en el cuidado de la vida y la salud de la persona, familia y
comunidad

9. Valora la situacién del pais dentro de un contexto social, politico y econémico.

10. Supervisa, monitorea y evalua el desempeno del personal técnico y auxiliar de
enfermeria de los diferentes niveles de atencion de salud.

COMPETENCIAS TECNICAS DE LA LICENCIADA EN ENFERMERIA

Corresponden al ejercicio propio de la profesion, se presentan organizadas en cuatro
areas de responsabilidad, en funcion de los desempefos laborales: Asistencial
Administrativa, Docencia e Investigacion

1. Ofrece cuidado de enfermeria, relacionado a los aspectos preventivos promocionales,
considerando el ciclo de vida de los usuarios, de sus necesidades las de su familia y
de la comunidad.

2. Interactia con el usuario y familia para brindar cuidado integral de Enfermeria, en
todas las etapas de la vida, tomando en cuenta las necesidades basicas y las
relacionadas a la recuperacion y rehabilitacion de la salud.

3. Aplica el proceso de atencién de enfermeria y el método de soluciéon de problemas
como herramientas para sistematizar el cuidado al usuario.



10.

11.

12.

Ejecuta procedimientos de enfermeria que contribuyan al diagnostico, tratamiento y
recuperacion oportuna del usuario, considerando sus esferas bioldgica- sicolégica —
social, cultural y espiritual.

Ejecuta la terapéutica farmacoldgica, alimentaria, entre otras; cautelando la integridad
del usuario asi como sus derechos individuales.

Propicia la participaciéon de la familia del usuario en las acciones del cuidado, para
garantizar su continuidad y el autocuidado.

Registra en la Historia Clinica o Ficha Familiar, informacion objetiva y relevante del
cuidado de enfermeria, que refleje la condicién del usuario y permita la continuidad
de la atencion.

Participa en la elaboracion y ejecucién del plan operativo y programa de mejoramiento
de la calidad del servicio.

Coordina con servicios generales, intermedios, asi como con los miembros del equipo
de salud; aspectos relacionados con la atencion de las necesidades del usuario.

Delega actividades al personal no profesional con criterios técnicos y en concordancia
con la normatividad vigente.

Desarrolla programas educativos dirigidos al usuario, familia y entorno laboral en
concordancias con las necesidades y politica institucional.

Realiza investigaciones en el campo de enfermeria y de salud, que aportan a la
generacion de nuevos conocimientos y modelos de intervencion para la solucion de la
problematica de salud local y nacional.



COMPETENCIAS TECNICAS, ESTANDARES E INDICADORES DE LA LICENCIADA EN ENFERMERIA

COMPETENCIA ESTANDAR DE DESEMPENO INDICADORES
1. Ofrece cuidado de enfermeria | 1.1 La enfermera (o) brinda cuidado de | 1.1.1 Establece interaccion Enfermera — Usuario — Familia
relacionado a los aspectos enfermeria  utilizando como eje - comunidad.
prevgntlvo-promoglonales,. pnn.cllpal la |ntera.CC|on con el usuario, | 449  Optiene informacion relevante y objetiva,
considerando el ciclo de vida de los familia y comunidad que le permita
usuarios sus necesidades las de su obtener informacién objetiva de la | 1.1.3 Identifica factores de riesgo.
familia y de la comunidad. salud del usuario para |dent|f|qar 114 Orienta sobre aspectos preventivos —
factores de riesgo que le permita

2.

Interactia con el usuario y familia
para brindar cuidado integral de
Enfermeria, en todas las etapas de la
vida, tomando en —cuenta las

1.2

1.3

2.1

considerando
problemas del usuario en las diferentes
etapas de su vida y en relacién al grado

orientar sobre aspectos de salud,
desarrollo y calidad de vida utilizando
su iniciativa y creatividad.

Registra y evalia las acciones
realizadas objetiva y oportunamente.

La Enfermera obtiene informacion
objetiva de la situacién de salud del
usuario considerando sus necesidades
y problemas fisicos emocionales,
socioculturales y espirituales, que se
evidencian en las notas de Enfermeria
y en el trato con el usuario y familia.

La Enfermera otorga el cuidado
las necesidades vy

1.2.1
1.2.2
1.2.3

1.3.1

1.3.2

2.1.1

212

promocionales sobre salud y estilos de vida
saludables.

Aplica medidas preventivas para evitar ulceras por
presion.
Registra informacion obtenida, intervencion realizada.

Evalua el cuidado brindado.

Demuestra iniciativa.

Obtiene informacién objetiva y pertinente utilizando
todas las fuentes de informacion verbales y escritas.

Registra la informacion.

Los registros evidencian las necesidades y problemas
del usuario

Los cuidados de enfermeria estan relacionados al
grado de dependencia del usuario.




necesidades  basicas y las de dependencia, su identidad cultural; |2.1.3 Respeta la identidad cultural del usuario y/o familia

relacionadas a la recuperacion y racionalizando los materiales y recursos |5 4 4 Organiza y distribuye racionalmente los recursos
rehabilitacion de la salud. humanos con criterios de calidad. humanos y materiales para su atencion
2.2 La Enfermera interactua con el usuario 2.2.1 El usuario esta informado de su situacion de salud y
ylo familia, obteniendo informacion de los cuidados que requiere.
relev%plte, _para la orletrlltac!cl)ni 2.2.2. El usuario participa en su autocuidado con el apoyo
sensibilizacion y motivacion, de su familia lo que garantiza la continuidad del

fortaleciendo el autocuidado vy la

L . mismo.
continuidad del mismo.

2.2.3. Los registros de enfermeria sugiere acciones
compartidas para el siguiente turno.

2.2.4. Usa criterios establecidos correspondientes al tipo de
cuidado brindado.

2.3 Establece un clima emocional 2.3.1 Grado de satisfaccion del usuario y/o  familia

favorable para el logro de los con respecto al cuidado brindado.

resultados esperados: la satisfaccion y : C .

comunidad

personales
3. Aplica el proceso de atencion de |3.1 La enfermera demuestra objetivamente - . .

enfermeria y el método de solucién la aplicacion del proceso de 3.1.1 Identifica problemas actuales y potenciales del usuario
de problemas como herramientas enfermeria como herramienta del en base a la informacién recolectada.
para sistematizar el cuidado al cuidado integral. 3.1.2 Formula el diagnéstico de Enfermeria que comprende

usuario. aspectos bio - psicosocial, culturales y espirituales

del usuario.

3.1.3 Prioriza sus acciones en funcion a la situacion de
salud del usuario y propicia la participacién de la
familia.




4. Ejecuta procedimientos de
enfermeria que contribuyan al
diagnostico, tratamiento y

recuperacion oportuna del usuario,
considerando sus esferas bioldgica-

sicologica — social, cultural y
espiritual.

Ejecuta la terapéutica
farmacoldgica, alimentaria, entre

otras; cautelando la integridad del
usuario asi como sus derechos
individuales.

3.2 La enfermera evalla con objetividad los
resultados del cuidado en base a criterios
previamente establecidos.

4.1 La Enfermera realiza y/o participa en la
ejecucion de técnicas y
procedimientos de Enfermeria de
diagnostico y tratamiento libre de
riesgos y complicaciones aplicando
medidas de bioseguridad.

5.1 La enfermera aplica la terapéutica
farmacoldgica siguiendo los
protocolos establecidos, controlando
los efectos no deseados asi como la

condicion humana del usuario.

3.2.1 Reporta y registra oportunamente el resultado de la

411

41.2

413

5.11

evaluacion.

Prepara fisica, emocionalmente al usuario y familia
sobre el procedimiento o técnica a realizar.

Prepara el equipo y materiales necesarios para
realizar el procedimiento.

Ejecuta o participa con precision en la técnica o
procedimiento programada.

Respeta los derechos del usuario durante la
ejecucion de técnicas y procedimientos.
( Consentimiento informado)

Usa racionalmente los insumos propios de cada
tecnologia.

Aplica medidas de bioseguridad al usuario y de
proteccion del medio ambiente

Describe los efectos y principio activo de los

medicamentos mas utilizados en la prestacién del
cuidado.

Usuarios con ausencia de complicaciones derivadas
de la terapéutica farmacologica: flebitis.

Satisfaccion del usuario en relacion a la
administracion de la terapéutica farmacologico.

Respeta los derechos del usuario en la aplicacién de
la terapia farmacolégica. (Consentimiento informado)




6. Propicia

la participacion de la
familia del usuario en las acciones
del cuidado, para garantizar su
continuidad y el autocuidado.

Registra en la Historia Clinica o
Ficha Familiar, informacién objetiva y
relevante del cuidado de enfermeria,
que refleje la condicion del usuario y
permita la continuidad de la atencion.

5.2 La enfermera administra la terapéutica
alimentaria siguiendo los protocolos
establecidos y valorando los efectos

en la recuperacibn de su estado
nutricional
6.1 La enfermera realiza acciones

educativas a fin de sensibilizar vy
motivar al usuario y familia para la
ejecucion del autocuidado segun las
indicaciones y normas de seguridad.

7.1 La enfermera registra sistematicamente
en forma clara y legible, informacion
relevante, objetiva e integral de la
situacion de salud del usuario y del
cuidado brindado, considerando la
esfera biolégica, sicolégica sociocultural
y espiritual.

5.21

5.2.2

5.2.3

5.2.4

6.1.1

6.1.2

6.1.3

6.1.5

7.11

Instala 'y mantiene la terapéutica alimentaria

oportunamente.

Monitoriza y registra permanentemente los efectos de
la terapéutica alimentaria en el usuario.

Satisfaccion del usuario en relacibn a la
administracion de la terapéutica alimentaria.

Respeta los derechos del usuario en la aplicacion de
la terapéutica alimentaria (Consentimiento informado)

Involucra y prepara al
autocuidado.

usuario y familia en el

Usuario y familia esta informado de su situacion de
salud y de los cuidados que requiere.

Usuario y familia participan con seguridad en el
autocuidado

Monitoriza y supervisa acciones
usuario y familia.

realizadas por

Enfermera acepta con agrado participacién del
usuario y familia.

Las notas de enfermeria evidencian necesidades
biolégicas, sicolégicas, socioculturales y
espirituales del usuario.

Las notas de enfermeria reflejan el cumplimiento y
resultados de las acciones de enfermeria
realizadas

Las notas de enfermeria estan redactadas con
letra legible, sin borrones ni enmendaduras y
tienen el nombre, rubrica y No. De Colegio de la
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8.

10.

11.

Participa en la elaboracién vy
ejecucion del plan operativo y
programa de mejoramiento de la
calidad del servicio.

Coordina con servicios generales,

intermedios, asi como con los
miembros del equipo de salud;
aspectos relacionados con la

atencion de las necesidades del

usuario.

Delega actividades al personal no
profesional con criterios técnicos y
en concordancia con la normatividad
vigente.

Desarrolla programas educativos
dirigidos al usuario, familia y
entorno laboral en concordancias
con las necesidades vy politica
institucional.

8.1 La enfermera aporta con actividades

9.1

10.1 La enfermera

11.1

concretas en la planificacion, vy
ejecucion del Plan Operativo del
servicio denotando conocimiento de la
mision, vision y objetivos del servicio.

La enfermera establece relaciones de
coordinacion  con el personal
profesional y no profesional de salud y
de otros sectores para obtener los
insumos, materiales y equipos que le
son necesarios para garantizar un
cuidado de calidad.

identifica el nivel de
complejidad de la atencion y el
grado de dependencia del usuario
para asignar al personal técnico,
acciones del cuidado; bajo su
supervisién y en concordancia con
las normas de la profesion.

La enfermera disefia, ejecuta vy
evalia intervenciones educativas:
programas, seminarios, talleres,
segun necesidades y expectativas
educativas del usuario, la familia, la

comunidad y el entorno profesional y

8.1.1

8.1.2

8.1.3

9.1.1

9.1.2
9.1.3

10.1.1

10.1.2

10.1.3

11.1.1

enfermera (0)

La enfermera conoce la misién, vision y objetivos
institucionales y del servicio.

Asiste a las reuniones programadas como parte del
plan Operativo de su servicio.

Cumple las actividades que le fueron asignadas segun
lo programado.

Participa en la ejecucién de las actividades del
programa de Mejoramiento Continuo de la calidad del
servicio.

La enfermera conoce y utiliza los canales de
comunicacion que la institucién le provee.

Asiste a reuniones multidisciplinarias programadas.

Es creativa en la busqueda de canales o medios de
comunicacion para la solucion de contingencias.

Identifica el nivel de la atencién y el grado de
dependencia del usuario.

Asigna al técnico y/o auxiliar de enfermeria,
acciones de menor complejidad del cuidado del
usuario.

Supervisa el
designadas.

cumplimiento de las acciones

Disefia programas educativos que
responden a las necesidades vy
expectativas, dirigidas al usuario y
familia.
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12. Realiza investigaciones en el campo

de enfermeria y de salud, que
aportan a la generaciéon de nuevos
conocimientos 'y modelos de
intervencion para la solucion de la
problematica de salud local vy
nacional.

no profesional.

12.1 La enfermera investiga y/o participa

en investigaciones para resolver
problemas de la disciplina, y afines;
en concordancia con las lineas de
investigacion de la institucién y del
Colegio de Enfermeros del Peru.

11.1.2

11.1.3

11.1.4

11.1.5

11.1.6

12.1.1

12.1.2

12.1.3

12.1.4

Disefia programas educativos que
responden a las necesidades vy
expectativas, dirigidas a la
comunidad.

Disefia programas educativos que
responden a las necesidades vy
expectativas, dirigidas al entorno
profesional y no profesional.

Ejecuta los programas educativos
dirigidos al usuario, familia,
comunidad.

Participa oportuna y eficientemente
en la educacion permanente del
personal profesional y no profesional
del servicio donde labora.

Evalta
efectividad de las
educativas desarrolladas.

permanentemente la
acciones

Elabora vy/o
investigacion.

participa en proyectos de

Participa en la ejecucién de las investigaciones de
enfermeria y/o salud

Publica y difunde los resultados de Ila
investigacion realizada.

Incorpora a su ejercicio profesional los aportes de
la investigacion cientifica.




	COMPETENCIAS SOCIALES Y BASICAS:

