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Descripción del asunto 
Acciones y expectativas relacionadas 
 

2. Asunto 01 sobre medio ambiente: Prevención de la contaminación 
 

2.1. Descripción del asunto 
 

Una organización puede mejorar su desempeño ambiental, a través de la 
prevención de la contaminación, incluyendo: 
 

 

— Emisiones al aire: las emisiones 
al aire realizadas por una 
organización, de contaminantes como 
plomo, mercurio, compuestos 
orgánicos volátiles, COV (VOC, por 
sus siglas en inglés), óxidos de azufre 
(SOx), óxidos de nitrógeno (NOx), 
dioxinas, partículas y sustancias 
agotadoras de la capa de ozono, 
pueden provocar impactos en la salud 
y en el medio ambiente, que afectan a 
los individuos de diferentes maneras. 

Estas emisiones pueden provenir directamente de las actividades e instalaciones 
de una organización, o ser ocasionadas indirectamente por el uso de sus 
productos y servicios o por el manejo al 
final de la vida de los mismos o por la 
generación de energía que esto 
consume. 
 

— Vertidos al agua: una organización 
puede contaminar el agua a través de 
vertidos directos, intencionados o 
accidentales a aguas superficiales, 
incluido el entorno marino, escorrentías 
no intencionadas en aguas superficiales, 
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o la filtración a aguas subterráneas. Estos vertidos podrían provenir directamente 
de las instalaciones de una organización o pueden tener como causa indirecta el 
uso de sus productos y servicios. 
 

— Gestión de 
residuos: las 
actividades de una 
organización pueden 
conducir a la 
generación de 
residuos líquidos o 
sólidos que, si se 
gestionan de manera 

incorrecta, podrían provocar la contaminación del aire, agua, tierra, suelo y 
espacio exterior. La gestión responsable de los residuos busca evitarlos, 
siguiendo la jerarquía de reducción de residuos que consiste en: reducción en la 
fuente, reutilización, reciclado y reprocesamiento, tratamiento y disposición final 
de residuos. La jerarquía de la 
reducción de residuos debería 
utilizarse de forma flexible en 
base al enfoque al ciclo de vida. 
Los residuos peligrosos, incluidos 
los residuos radioactivos, 
deberían gestionarse de forma 
adecuada y transparente. 
 

— Uso y disposición de 
productos químicos tóxicos y 
peligrosos: una organización que 
utiliza o produce productos 
químicos tóxicos y peligrosos (tanto de origen natural, como elaborados por el 
hombre), puede afectar de manera negativa a los ecosistemas y a la salud 

humana a través de impactos 
agudos (inmediatos) o crónicos (a 
largo plazo) resultantes de 
emisiones o liberaciones. Los 
impactos pueden afectar a 
individuos de manera diferente, en 
función de su edad y su género. 
 

— Otras formas 
identificables de 
contaminación: las actividades, 
productos y servicios de una 
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organización pueden provocar otras formas de contaminación que afectan 
negativamente la salud y el bienestar de comunidades, y que pueden afectar a los 
individuos de manera diferente. Esas formas incluyen: ruidos, olores, impresiones 
visuales, contaminación lumínica, vibraciones, emisiones electromagnéticas, 
radiaciones, agentes infecciosos (por ejemplo, virales o bacterianos), emisiones 
de fuentes difusas o dispersas y riesgos biológicos (por ejemplo, especies 
invasoras). 
 

2.2. Acciones y expectativas relacionadas 
Para mejorar la prevención de la contaminación causada por sus actividades, una 
organización debería: 
 

— Identificar los aspectos e impactos de sus decisiones y actividades en el 
entorno que la rodea. 
 

— Identificar las fuentes de contaminación y residuos relacionadas con sus 
actividades. 
 

— Medir, registrar e informar acerca de sus fuentes de contaminación 
significativas y reducir la contaminación, el consumo de agua, la generación de 
residuos y el consumo de energía. 
 

— Implementar medidas orientadas a la 
prevención de la contaminación y de los 
residuos, utilizando la jerarquía de 
gestión de residuos y garantizando una 
adecuada gestión de la contaminación y 
los residuos inevitables.  
 

— Involucrarse con las comunidades 
locales en relación con las emisiones 
contaminantes y los residuos, reales y 
potenciales, los riesgos relacionados con 

la salud y las medidas actuales y propuestas para su mitigación. 
 

— Implementar medidas para reducir y minimizar progresivamente la 
contaminación directa e indirecta dentro de su control o influencia, concretamente 
a través del desarrollo y promoción de la rápida acogida de productos y servicios 
más amigables con el medio ambiente. 
 

— Divulgar públicamente las cantidades y tipos de materiales tóxicos y peligrosos 
importantes y significativos que utiliza y libera, incluyendo los riesgos conocidos 
que esos materiales tienen sobre la salud humana y el medio ambiente en 
operaciones normales y en liberaciones accidentales. 
 

— Identificar y evitar de manera sistemática, la utilización: 
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 de productos químicos prohibidos, definidos por la ley nacional, o de productos 
químicos considerados como no deseados en las convenciones 
internacionales, y 

 Cuando sea posible, de productos químicos identificados por organismos 
científicos o por cualquier otra parte interesada como objeto de preocupación, 
con motivos razonables y verificables. La organización también debería tratar 
de impedir el uso de dichos productos químicos en organizaciones dentro de 
su esfera de influencia. Los productos químicos que se deben evitar incluyen 
los siguientes, pero no se limitan a ellos: sustancias que agotan la capa de 
ozono, contaminantes orgánicos persistentes (COP) y los productos químicos 
cubiertos por la Convención de Rotterdam, productos químicos peligrosos y 
plaguicidas (según lo definido por la Organización Mundial de la Salud), 
productos químicos definidos como cancerígenos (incluida la exposición al 
humo del tabaco) o mutagénicos, y productos químicos que afecten a la 
reproducción, sean disruptores endocrinos, o persistentes, bioacumulativos y 
tóxicos o muy persistentes y muy bioacumulativos. 
 

— Implementar un programa de prevención y preparación ante accidentes y 
preparar un plan de emergencia frente a accidentes ambientales que cubra 
accidentes e incidentes, tanto internos como externos, que involucre a 
trabajadores, socios, autoridades, comunidades locales y otras partes interesadas 
pertinentes. Un programa de estas características debería incluir entre otros 
asuntos, la identificación de peligros y la evaluación de riesgos, procedimientos de 
notificación y de recuperación del producto del mercado y sistemas de 
comunicación, así como educación e información públicas. 
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     Avanzamos con visión constructiva…!!! 


